FELANMALAN UNDER GARANTITIDEN

Vitvaror

e Fel pa vitvaror under de forsta tva aren anmals direkt till Bosch (se
flik 6). Darefter (2-5 ar) ska det anmalas till HP Boende enligt
nedan

Ovriga garantifel
e Anmal ditt arende via formularet pa er hemsida
(https://brfsvartapromenaden5.se/), och bilagg garna bilder pa felet
om detta ar mgjligt. Ange en felbeskrivning, namn, adress,
lagenhetsnummer samt telefonnummer som man kan na er pa
dagtid.

Nicklas Brostrom

HP Boende

073-981 86 66
nicklas@hpboende.se

FELANMALAN KVALLAR OCH HELGER AV AKUT KARAKTAR

Observera att det galler endast anmalningar av akut karaktar sasom
exempelvis vattenlackor, storre elavbrott eller liknande.

HSB Ostergdtlands uppgift ar att vidta atgarder for att begrénsa skadans

omfattning och minimera avbrottstiden darefter atgardas felet inom
garantitiden under ordinarie arbetstid.

HSB - dir méjligheterna bor

Jourtelefon
010-442 40 00
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